
3. Omdat onze deskundigheid ertoe doet
We bieden specialistische en multidisciplinaire zorg vanuit het principe 

‘kwaliteit is het maken van de juiste keuzes’. Goed luisteren en kennis 

gebruiken als bron voor kwaliteitsverbetering.

Parkinson 
We investeren in onze expertise 

op het gebied van Parkinson. We 

hebben een Parkinsonverpleegkundige 

en Parkinsonverpleegkundige in 

opleiding. Ook werden ParkinsonNet 

therapeuten geschoold. Door 

intensieve samenwerking in de keten 

worden de behandelingen goed op 

elkaar afgestemd.

HKZ 
keurmerk

We hebben het 

keurmerk HKZ Zorg en 

Welzijn behaald.  

Deskundigheidsbevordering 
‘t Vonder en Dunninghe:

Het programma dementie incl. escaperoom 

mobiele verwarring: “Zo bijzonder om te 

ervaren wat er in het brein omgaat van iemand 

met dementie. Ik vond het ook mooi dat het 

een gemixte groep was van medewerkers en 

vrijwilligers van Dunninghe en ’t Vonder.” 

- Corrie Dekker-Bolding, vrijwilliger en 

deelnemer aan de training dementie. 

>> Lees meer

D-zep
De proefvisitatie om 

te ontwikkelen naar Regionaal 

Expertisecentrum voor Dementie 

en zeer ernstig probleemgedrag 

(D-zep) hebben we met glans doorstaan. 

Een afdeling binnen De Schiphorst is 

aangepast aan de behoefte van de 

doelgroep. Er is geïnvesteerd in de 

samenstelling van een nieuw 

team zorgprofessionals 

2. Omdat onze medewerker ertoe doet
We vinden het belangrijk om onze medewerkers professioneel te laten groeien, 

talenten te laten ontdekken en te laten ontwikkelen. Jezelf zijn en aandacht en 

respect krijgen die je verdient. Met liefde en plezier je vak uitoefenen. 

Noorderboog 5 jaar  
Tijdens een spetterend 

feest in juni vierden we ons 

5 jarig jubileum met 

medewerkers en 

vrijwilligers.

In het jaar 2022 hebben we mooie ontwikkelingen kunnen realiseren. 
We delen ze met trots in deze infographic. Onze zorg, behandeling en 
ondersteuning aan onze cliënten is de basis voor alles wat we doen. 

Hier zetten onze medewerkers zich 24 uur per dag voor in, handelend 
vanuit de kernwaarden deskundigheid, daadkracht, liefde en plezier. De 
ontwikkelingen zoals weergegeven in deze infographic zijn noodzakelijk 

om ook in de toekomst bij te blijven dragen aan gezondheid en 
welbevinden voor onze cliënten, wat het leven betekenis geeft.   

Vol vertrouwen en met veel energie zetten we deze ontwikkelingen  
voort in 2023. 

Het jaar 2022 in beeld

2. Omdat onze collega ertoe doet1.
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Onze visie
Iedereen is van betekenis en doet er toe. Dit 

geldt voor zowel de cliënt, medewerker als 

voor diegene met wie wij samenwerken. Dit is 

waar wij als Noorderboog voor gaan en staan.
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1. Omdat onze cliënt ertoe doet
Wij bieden professionele en persoonsgerichte zorg en ondersteuning voor 

alle ouderen en iedereen met ouderenproblematiek in de regio. Dit doen wij  

vanuit het gedachtegoed van Positieve Gezondheid.

Themadag 
Tijdens de themadag Wet zorg en 

dwang (Wzd) ‘veiligheid vs vrijheid’ 

heeft bewustwording plaatsgevonden 

over wat onze visie op vrijheid voor 

cliënten, naasten en medewerkers 

betekent. Dit biedt tevens een basis 

om tot een opendeurenbeleid te 

komen. 

Dagbegeleiding, 
behandeling en 

thuiszorg

34%

Wonen met 
behandeling

33%

Aantal unieke cliënten 

in zorg of behandeling 

op 31 december 2022: 

1307 

Wonen zonder 
behandeling

25%

Tijdelijk 
verblijf

8%

4. Omdat verbinden ertoe doet
Door samen te werken bieden we de juiste zorg op de juiste plek. We hebben 

een groot netwerk aan goede samenwerkingspartners. 

Regiocampus
in de netwerkorganisatie 

werken deelnemende partners 

samen in verschillende proeftuinen en 

projecten. Noorderboog participeert 

in de proeftuinen Preventie, 

Dementievriendelijk Meppel 

en Samenredzaamheid 

en leidt het team 

Zorg & Techniek.
Mensen met dementie 

op jonge leeftijd:
Overgang van thuis wonen naar wonen in 

een verpleeghuis wordt minder groot 

doordat bewoners in de thuissituatie al 

ondersteuning krijgen of kunnen logeren 

op afdeling Oosterboer. En bewoners 

kunnen (vanuit project) activiteiten, 

zoals werk, voortzetten als ze eenmaal 

in het verpleeghuis wonen. 

>> Lees meer 

Slimme bril
Noorderboog, Zorggroep Oude 

en Nieuwe Land en PGVZ gaan 

samenwerken op het gebied van 

zorgtechnologie en de ‘Slimme Bril’ 

invoeren in het zorgproces. 
>> Lees meer

Noorderboog.nl/jaarverslag

Anders Werken
Noorderboog sluit samen met 

Tangenborgh en Treant aan 

bij Anders Werken in de zorg. 

Hierdoor kunnen we gebruikmaken 

van ervaringen op het gebied van 

zorginnovaties. 

Verbouwingen/renovaties
Dunninghe 

Transitie naar kleinschalig wonen met uitbreiding van 

20 naar 32 zorgappartementen.  

Bouw 14 nieuwe aanleunwoningen staat gepland. 

>> Lees meer 

‘t Vonder 

Transitie naar kleinschalig wonen met uitbreiding  

naar 4 huiskamers. 

Reestoord 

De centrale ruimten en eerstelijns verblijf kamers zijn 

gerenoveerd. Brasserie ‘De Taverne’ is geopend. 

>> Lees meer
Reestdal Revalidatie 

Op 13 maart is de nieuwbouwlocatie in gebruik 

genomen. Unieke samenwerking met Isala waardoor 

bezoekers ervaren dat ze op één plek hun zorg 

ontvangen. >> Lees meer
Nijenstede

	 De renovatie is gereed. Vanaf 1 december heeft 

Noorderboog 44 aanleunwoningen overgenomen. 

>> Lees meer
De Reestlanden

	 Het gebouw is gerenoveerd, waarna 22 bewoners hier 

zijn komen wonen vanuit Reggersoord. 
>> Lees meer

Cliënten Medezeggenschap 
Raad (CMR) 

De cliëntmedezeggenschapsraad 

wil als gesprekspartner de belangen 

van de cliënten behartigen als 

het gaat om welzijn, veiligheid, 

kwaliteit en autonomie. Dit vanuit de 

positieve gedachte de organisatie te 

ondersteunen, om te komen tot een 

nog betere kwaliteit en service naar de 

cliënten en andere belanghebbenden.

Jubilea 

Nijenstede en Kaailanden 

vierden resp. hun 25-jarig 

en 10-jarig jubileum. 
>> Lees meer 
>> Lees meer

Thuiszorg 
Noorderboog kiest ervoor om 

wijkverpleging te bieden 

in de aanleunwoningen en 

appartementencomplex  

Het Kerspel in Nijeveen. 

Cliënttevredenheid

Noorderboog 
totaal 

8,0

Thuiszorg 
Noorderboog

7,9

Bron: Zorgkaart Nederland

VVAR
De Verzorgende en Verpleegkundige  

Advies Raad (VVAR) is vanuit zeggenschap 

en veerkracht actief in de organisatie en 

denkt vanuit de zorginhoud mee met 

verschillende ontwikkelingen. De VVAR is 

actief betrokken bij de ontwikkeling en implementatie 

van ons nieuwe kwaliteitssysteem. Om professioneel 

zeggenschap binnen de organisatie verder 

 te verstevigen is vanuit het ‘Landelijk  

actieplan Zeggenschap en  

Veerkracht’ subsidie  

toegekend.  

Kennismaken met 
Noorderboog

Belangstellenden en 

werkzoekenden konden kennis 

maken met Noorderboog tijdens 

Expeditie Noorderboog, banenmarkt, 

speeddates, carrièrecafé en 

inloopdagen. 
>> Lees meer

Medewerkers  
onderzoek 

Het medewerkersonderzoek 

leverde een goede respons 

op (64%). De uitkomsten vormen 

input voor verbeteracties op 

team- en locatieniveau.

Functiehuis
Op een enkele functie na is alles 

beschreven en ligt er een mooi 

samenhangend functiehuis. Door 

veel te investeren in het gesprek is 

het een proces geworden waarin 

nauwelijks formele bezwaren 

hebben plaatsgevonden.

Leren en  
ontwikkelen 

Nieuwe leerpaden (ca. 30)  

ingericht in het 

medewerker leersysteem. 

Hiermee ondersteunen we 

afdelingsgerichte opleidings- 

en kennisbehoefte. 

Ondernemingsraad (OR) 
De ondernemingsraad was meer zichtbaar in de 

organisatie door planmatig fysieke bezoeken te 

brengen aan de locaties van Noorderboog (‘OR 

on tour’). Ook heeft de OR steeds meer een 

faciliterende rol aangenomen. Zo wordt de OR 

bij besluitvorming nu vooraf meegenomen door 

de Raad van Bestuur en het Management Team, 

zodat zij samen het pad kunnen bewandelen en 

hierin vroegtijdig de verbinding kunnen zoeken 

met de medewerkers.

Positieve gezondheid
Het gedachtegoed positieve 

gezondheid wordt steeds meer 

omarmd door medewerkers en 

bewoners. Een inspiratiegroep van 

medewerkers uit alle geledingen 

van de organisatie stimuleert 

deze beweging.

1837 Medewerkers 
954 Vrijwilligers

334 Stagiaires 

Zorgtechnologie  
Ambassadeurs zorgtechnologie 

helpen bij de implementatie 

van nieuwe zorgtechnologieën 

en ondersteunen collega’s bij 

het gebruik op de werkvloer. 

Digicoaches ondersteunen collega’s 

bij het ontwikkelen van digitale 

vaardigheden.

Intimiteit 
en seksualiteit in 
het verpleeghuis:

De adviezen die voortkwamen uit 

het onderzoek van HBO-studenten 

worden in de komende periode 

geïmplementeerd in onze werkwijze. 

Een aantal medewerkers heeft 

scholing gevolgd rond dit 

thema.

Projectleiders 
innovatie 

Er zijn projectleiders 

innovatie aangesteld. Zij 

leiden de projecten rondom 

zorgtechnologie en digitale 

vaardigheden.  

MIDDEL-
studie

Noorderboog heeft 

meegedaan aan de MIDDEL-

studie; een onderzoek naar het 

effect van muziekinterventies 

op mensen met dementie 

en symptomen van 

depressie.

Bezoek van minister  
Conny Helder, minister voor 

Langdurige Zorg en Sport, bezoekt 

Noorderboog en gaat in gesprek met 

de verpleegkundigen en verzorgenden 

over de toekomst van de zorg en 

over veerkracht en zeggenschap van 

medewerkers. Ook bezoekt ze Reestdal 

Revalidatie.

Open dag 
De Schiphorst

Meer dan 100 bezoekers kregen 

tijdens de Open bedrijven 

dag in De Schiphorst een 

inkijkje in het leven in het 

verpleeghuis.

SOABB:
Het regioproject met een aantal 

zorgaanbieders in Drenthe heeft 

als doel inzicht te krijgen welke zorg, 

behandeling en ondersteuning nodig is 

om cliënten die vanuit een crisissituatie 

worden opgenomen te stabiliseren, 

te observeren, te anlyseren, 

te behandelen en 

te begeleiden (SOABB). 

Adviesfunctie specialisten 
ouderengeneeskunde

“Steeds meer huisartsen zoeken de 

multidisciplinaire samenwerking op als 

het gaat om thuiswonende ouderen. 

De adviserende rol die de specialist 

ouderengeneeskunde hierin speelt wordt 

enorm gewaardeerd.” 

- Hilga van Meerwijk-Vedder, specialist 

ouderengeneeskunde  

bij Noorderboog

Rol cliëntenbelang 
 “Als lid van cliëntbelang kijk je 

mee of de beslissingen die genomen 

worden in het belang van het proces 

en de cliënt zijn. Ik heb het idee 

dat we echt gehoord worden. Zo is 

bijvoorbeeld de lift toch vervangen.” 

- Henk Veld, lid van  

cliëntenbelang ’t Vonder. 

Digitale activiteiten 
Het digitale activiteiten aanbod 

is uitgebreid met meer live 

activiteiten, zoals online bingo,

online senioren college, 

online quiz en online yoga. 
>> Lees meer 

Nieuw HRM systeem 
In korte tijd (4 maanden) 

is de implementatie nieuw HRM 

systeem voorbereid. Er is veel 

werk verzet door een kleine groep 

medewerkers, dit heeft geleid tot 

een soepele implementatie 

Geheugencentrum 
“Dankzij het bundelen 

van de ervaring van Noorderboog en 

Isala hebben wij de meest perfecte poli 

voor mensen met geheugenproblemen. 

Binnen twee weken weet men de 

oorzaak van de geheugenproblemen.” 

- Wanda Rietkerk, specialist 

ouderengeneeskunde  

bij Noorderboog. 

>> Lees meer   

https://www.noorderboog.nl/vrijwilligers/vrijwilliger-in-beeld/corrie-dekker---vrijwilliger-activiteiten
https://www.noorderboog.nl/zorg-bij-ons/dementie-op-jonge-leeftijd/jonge-mensen-met-dementie-door-blijven-werken-als-thuis-wonen-niet-meer-lukt
https://www.noorderboog.nl/nieuws/drie-ouderenzorgorganisaties-regio-steenwijkerland-aan-de-slag-met-de-slimme-bril-in-de-thuiszorg
https://www.noorderboog.nl/nieuws/woonzorgcentrum-dunninghe-klaar-voor-de-toekomst-2
https://www.noorderboog.nl/nieuws/de-taverne-naam-van-nieuwe-brasserie-in-verbouwde-reestoord
https://www.noorderboog.nl/nieuws/reestdal-revalidatie-opent-deuren
https://www.noorderboog.nl/nieuws/noorderboog-koopt-44-woningen-in-nijenstede-van-woonconcept
https://www.noorderboog.nl/nieuws/noorderboog-verbouwt-irenehuis-en-de-reestlanden-tot-expertisecentrum
https://www.noorderboog.nl/nieuws/gezellige-viering-10-jarig-bestaan-kaailanden
https://www.noorderboog.nl/nieuws/verenigingenfestival-in-nijenstede-tijdens-burendag
https://www.noorderboog.nl/nieuws/inloopdagen
https://www.noorderboog.nl/nieuws/noorderboog-breidt-programma-van-online-activiteiten-uit
https://www.noorderboog.nl/nieuws/snel-duidelijkheid-bij-geheugenproblemen

