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Noorderboog

Zorggroep

Het jaar 2021 in beeld

In het jaar 2021 stonden veel van onze werkzaamheden wederom in het teken van
COVID-19. Maar daarnaast zijn we in staat geweest om mooie stappen als organisatie
te maken. Denk aan het inzetten van zorginnouaties, het aanstellen van Chief Nursing

Officer en het verbouwen en renouveren van locaties. Mooie ontwikkelingen gericht
op het verbeteren van de Rwaliteit van zorg voor onze cliénten. Deze ontwikRelingen

konden gerealiseerd worden mede door de enorme inzet uan onze medewerkers!

Wij zijn ontzettend trots op wat we doen en vol vertrouwen gaan we verder op de

ingeslagen weg.
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voor diegene met wie wij samenwerken. Dit is
waar wij als Noorderboog voor gaan en staan.
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Noorderboog

Zorggroep

1. Omdat onze client ertoe doet

Wij bieden professionele en persoonsgerichte zorg en ondersteuning voor
alle ouderen en iedereen met ouderenproblematiek in de regio. Dit doen wij
vanuit het gedachtegoed van Positieve Gezondheid.

Verbouwing / renovaties
Oeverlanden
De 48 levensloopbestendige appartementen
voldoen aan de huidige eisen en zijn klaar voor verhuur.
>> | ees meer
Reestoord
De entree is vernieuwd en uitgebreid met een moderne

brasserie. Tevens zijn de gemeenschappelijke ruimtes,

Bussen
Noorderboog is blij met drie nieuwe rolstoel-

de kamers voor eerstelijns verblijf en de huiskamers

gemoderniseerd.

GRZ / Reestdal Revalidatie bussen die aangeschaft zijn vanuit het budget

Op 30 november is de nieuwe locatie van de GRZ

naam Reestal Revalidatie gekregen. Vanaf maart 2022
vinden hier de revalidatieactiviteiten van

opgeleverd en heeft door middel van een prijsvraag de

Waardigheid en Trots. Medewerkers en
vrijwilligers die dit wilden, zijn opgeleid om
in deze bussen te mogen rijden. Hierdoor
maken we vaker leuke uitstapjes met

Noorderboog plaats.
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onze bewoners.
>> | ees meer

evalidatie

Waardigheid en Trots
op locatie (WOL) De Menning:

De deelname van De Menning aan WOL heeft

(l Wi

geleid tot verbetering van persoonsgerichte
zorg en kwaliteit en veiligheid. Ook is het team

aan de slag gegaan met leren en ontwikkelen.
Door de ervaringen van de Menning zijn er in

. .. 2021 nog vier locaties gestart. Daarnaast wordt
Virtuele rondleidingen

Voor vrijwel iedere locatie is nu een

er ook organisatiebreed gewerkt aan de thema's
methodisch werken, positioneren van vpk en

wliitvels ionalaiging esdilees leiderschap gericht op focus, prioritering T %
Al

Belangstellenden kunnen vanachter hun en borging,
computer of mobiel door onze locaties
‘wandelen’ en zo al een goed beeld
krijgen hoe een locatie eruit ziet en hoe
deze qua sfeer aanvoelt.

>> Bekijk de locaties

nron 1dingen

Clientteuredenheid

Thuiszorg
Noorderboog

Noorderboog
totaal

Ysis
Met het nieuwe cliéntendossier Ysis
is de GRZ klaar voor de toekomst. Bron: Zorgkaart Nederland
Binnen de GRZ was behoefte aan een
cliéntendossier dat mee kan bewegen
met het innoverende klimaat in de

revalidatiezorg en dat goed inzicht

Online dagbesteding

Voor senioren in de regio die liever

geeft in het behandelproces. Ysis

voorziet in deze behoefte. vanuit huis leuke activiteiten willen

volgen, bieden wij online dagbesteding.
Deze digitale activiteiten zijn gratis
beschikbaarvoor iedereen!

GRIP methodiek
Met de GRIP methode brengen we

In december vond de eerste online
bingo plaats. Deze live activiteiten

uniformiteit aan in onze WerkWijZE. worden verder uitgebreid_

GRIP is een erkende interventie >> | ees meer

waarmee onbegrepen gedrag van >> Bekijk pitch

mensen met dementie op een
gestructureerde en multidisciplinaire
wijze wordt gesignaleerd,

R geanalyseerd, behandeld en
cliénten .

geévalueerd.
6%

Tijdelijk
verblijf
8%

Wonen zonder

Zuw cliénten behandeling

o
Verhouding cliénten 37% 22%
naar financieringsstroom
t.o.v. totaal aantal cliénten
in gehele organisatie op
31 december 2021.
Aantal unieke cliénten
in zorg of behandeling
op 31 december 2021:
Dagbegeleiding,
behandeling en
thuiszorg

WIlz cliénten

Wonen met
behandeling

We vinden het belangrijk om onze medewerkers professioneel te laten groeien,

talenten te laten ontdekRken en te laten ontwikRelen. Jezelf zijn en aandacht en
respect Rrijgen die je verdient. Met liefde en plezier je vak uitoefenen.

Positieve gezondheid
De inspiratiesessies van Positieve Gezondheid
zijn van start gegaan. Hiermee is een
belangrijke stap gezet in de implementatie

Ondersteunende diensten van dit gedachtegoed binnen de organisatie.
ontwikkelen zich om het primaire Verschillende groepen medewerkers zijn voor
proces optimaal te ondersteunen. Het deze sessies uitgenodigd. Tijdens de sessies
gaat hierbij om het belang van eigen werd input opgehaald over welke invulling
regie van medewerkers over hun werk, een ieder geeft aan een betekenisvol leven en
professionele groei en het ontdekken betekenisvol werken.
en inzetten van hun

talenten.

Resultaten project Boeien & Binden

Medewerkers
Noorderboog is als eerste VVT-organisatie gestart met het Vrijwilligers
inzetten van een Chief Nursing Officer. Zij speelt een belangrijke rol in Stagiaires
het creéren van verbinding tussen de zorgprofessionals en het management,
met als doel dat het beleid wordt opgebouwd vanuit de zorgprofessional. BBL
Er is gestart met een specialistisch team voor alle bewoners en cliénten van Noorderboog,
Ziekteverzuim

dit betekent dat cliénten in de avond, nacht en weekenden ongeplande verpleegkundige
zorg kunnen ontvangen in de vorm van eenmalige (complexe) handelingen en triage.

>> | ees meer

Deze gespecialiseerd verpleegkundigen zijn expert op het gebied van huidletsel/ decubitus
en op het gebied van Parkinson. Hun expertise kan ingeschakeld worden wanneer nodig.
Daarnaast houden zij zich organisatiebreed bezig met preventie, signaleren en
adviseren vanuit hun expertise.

Met het ondertekenen van een reglement heeft de VVAR haar positie ingenomen
in de organisatie en is daarmee officieel erkend als adviesraad. De VVAR geeft
gevraagd en ongevraagd advies aan de bestuurder vanuit
de beroepsinhoud en heeft daardoor invloed
op het organisatiebeleid.

Voor het werven van nieuwe

zorgmedewerkers hebben we de

volgende evenementen georganiseerd:

* Expeditie Noorderboog

* Speeddatesessies

e Carrierecafé, in samenwerking met
Icare en Isala

3. Omdat onze deskundigheid ertoe doet

We bieden specialistische en multidisciplinaire zorg vanuit het principe
‘Rwaliteit is het maken van de juiste Reuzes’. Goed luisteren en Rennis
gebruiken als bron voor Rwaliteitsverbetering.

Innovatie
Wolk heupairbag
De Wolk heupairbag wordt steeds vaker ingezet. Het

Technologie in de zorg is is een slimme heupbescherming om heupfracturen te
voorkomen bij kwetsbare ouderen. >> Lees meer
Smartglass

Een arts, psycholoog of gespecialiseerd

voor de toekomst van essentieel
belang. Tijdens een themadag met

inspirerende gastsprekers gingen we samen

. . . verpleegkundige kan via deze slimme bril meekijken
op onderzoek uit naar wat wij belangrijk pleeg g )

. . S met de zorgmedewerker. Hierdoor is fysieke
vinden en welke mogelijkheden wij zien g y
aanwezigheid niet meer vereist.
Guus

Als therapiehond kan Guus rust bieden aan

voor Noorderboog nu en in de toekomst.
Hiermee kan Noorderboog mooie

a4
U , vervolgstappen zetten.

onrustige en angstige bewoners. Tevens kan hij
bewoners activeren. Daarnaast geeft Guus gezelligheid
en afleiding. >> Lees meer
>> Lees meer over innovatie

Reestdal Revalidatie

Expertise inzetten voor cliénten die thuis wonen
De vakgroepen fysiotherapie en logopedie zijn gestart met

Afdeling Dickninge, De
Schiphorst is in ontwikkeling

het aanbieden van behandelingen in de eerste lijn. naar een afdeling met specifieke

De vakgroep psychologie is gestart met het aanbieden deskundigheid voor mensen met

van generalistische basis GGZ. Ditis eerstelijnspsychologie dementie met zeer ernstig
voor cliénten met lichte tot matige psychische klachten en probleemgedrag.
aandoeningen. Hier blijkt een grote behoefte aan te zijn; er is
inmiddels een wachtlijst.
Behandelaren denken mee over inrichting
Dementie op
jonge leeftijd

Noorderboog is initiatiefnemer van

De vakgroepen fysiotherapie en ergotherapie hebben
meegedacht en geadviseerd over de inrichting,
benodigdheden en werkwijzes voor de behandel-

ruimten in Reestdal Revalidatie. een subsidie aanvraag voor
verbinding in het netwerk om wonen en
dagbesteding samen mogelijk
te maken. Het doel is dat jonge mensen
Plan digivaardig
in 1dag

Op deze dag is het programma

met dementie door kunnen blijven
werken, ook wanneer zij niet
meer thuis wonen.
Noorderboog digi- en zorgtechnologie
vaardig tot stand gekomen. Het accent
ligt op de ontwikkeling van digitale
vaardigheden en het leren werken met
zorgtechnlogie. Het percentage

digitale starters in
ouderenzorg is 16%.

4. Omdat verbinden ertoe doet

Door samen te werken bieden we de juiste zorg op de juiste pleR. We hebben
een groot netwerk aan goede samenwerkingspartners.

Onafhankelijke
clientvertrouwenspersoon Wzd
De Wet zorg en dwang is op 1 januari
UNO UMCG
Noorderboog is sinds 2017 lid van
UNO-UMCG. Het doel is om wetenschap met
de werkvloer te verbinden en het streven

2020 in werking getreden. Met de
intrede van deze wet is ook de
functie van Cvp Wzd binnen
Noorderboog geborgd. De Cvp Wzd

is om de onderzoeken zo goed mogelijk is onafhankelijk en partijdig

aan te laten sluiten bij de praktijk. Vanuit aan de cliént.

Noorderboog zijn twee leden aangesloten
bij de themagroepen ‘Samenwerking in
de eerstelijn’ en 'Pijn, functioneren en

welbevinden'.

Optimale zorg in crisissituatie

Er is een nauwe samenwerking gestart met

zorgaanbieders Interzorg, Icare, Treant en
Tangenborgh voor de opname, observatie, diagnostiek

Langer thuis wonen en vervolgadvies van mensen met dementie in een
Noorderboog draagt vanuit expertise bij aan crisissituatie.

de landelijke ontwikkeling dat mensen langer thuis
kunnen blijven wonen door het aanbieden van: Periodiek is de vakgroep ouderengeneeskunde,

Dagbegeleiding

In samenwerking met de gemeente passende

samen met de casemanager dementie, verantwoordelijk
voor de beoordeling en eventuele opname van IBS

financiering voor daginvulling voor mensen met cliénten in de provincie Drenthe.

gevorderde dementie. >> Lees meer
Ambulante begeleiding
In samenwerking met gemeentes in onze regio’s zijn

in i

afspraken gemaakt om begeleiding

Onafhankelijke
Cliéntondersteuner (0OCO)

De vakgroep Maatschappelijk werk

de thuissituatie te bieden.

maakt deel uit van het netwerk

Onafhankelijke Cliéntondersteuners
Externe profilering

Noorderboog profileert zich

in de gemeente Meppel. Dit heeft in

2021 een sterke groei laten zien. Er

als dé totaalaanbieder van is veel behoefte aan onafhankelijk

ouderenzorg in de regio. Daarom advies binnen het, voor veel ouderen,

beter en vaker zichtbaar, 0.a. op complexe zorglandschap.

informatiepagina in de >> Lees meer

regionale kranten. >> Artikel registerplein

Samenwerking
Noorderboog en Isala

Reestdal Revalidatie Deelname projecten

Nieuwbouw Geriatrische Revalidatie Zorg is een unieke
samenwerking met Isala en Revalidatie Friesland. Declname aan diverse regioprojecten
Parkinsonzorg

Noorderboog en Isala willen mensen met de ziekte van

— met als doel het versnellen van
De casemanager dementie is er voor ug

adaptatie en inzet van zorgtechnologie

. . : ¢ Overdracht in de medicatieketen
Parkinson of Parkinsonisme en hun naasten de beste zorg

e Verbinding intra- / extramuraal

en begeleiding bieden. Zij moeten het leven kunnen leven
zoals zij dat willen en de mogelijkheid om zo lang mogelijk DiereEelitee s
thuis kunnen blijven wonen. Door nauw samen te werken
verbeteren Noorderboog en
Isala samen de Parkinsonzorg en

ontwikkelen zij deze verder.
>> | ees meer

Noorderboog.nl/jaarverslag



https://www.noorderboog.nl/kennis-onderzoek/ervaringen-met-de-heupairbag-die-heupfracturen-voorkomt
https://www.noorderboog.nl/locaties/zonnekamp/belevenissen-van-guus
https://www.noorderboog.nl/kennis-onderzoek
https://www.noorderboog.nl/specteam
https://www.noorderboog.nl/nieuws/viering-einde-renovatie-de-oeverlanden
https://www.noorderboog.nl/nieuws/revalidatiecentrum-noorderboog-krijgt-naam-reestdal-revalidatie
https://www.noorderboog.nl/nieuws/noorderboog-blij-met-drie-nieuwe-rolstoelbussen
https://www.noorderboog.nl/locaties
https://www.noorderboog.nl/zelfstandig-wonen/online-dagbesteding
https://www.youtube.com/watch?v=rhXDFiqIbZI
https://www.noorderboog.nl/nieuws/verbeterde-parkinsonzorg-door-intensieve-samenwerking-tussen-noorderboog-en-isala
https://www.noorderboog.nl/zelfstandig-wonen/dagbesteding
http://Noorderboog.nl/jaarverslag
https://www.noorderboog.nl/zorg-bij-ons/clientondersteuner/clientondersteuning-voor-inwoners-van-de-gemeente-meppel
https://www.registerplein.nl/mijn-register-interview-met-annerieke-van-dongen/

